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Resumen

Este artículo trata sobre un Ciclo de Mejora en el Aula (CIMA) llevado 
a cabo durante el curso 2017/2018 en la asignatura optativa de seis 
créditos de cuarto de Filología Hispánica de la Universidad de Sevilla 
(US) Temas de Lingüística General. La innovación se centró en el uso 
del modelo docente Aprendizaje Basado en Retos (ABR) con metodo-
logía de Pensamiento de Diseño (Design Thinking, DT) adaptada como 
ECO en el marco de un proyecto de innovación docente en la US cuyo 
principal objetivo fue el trabajo en equipo de profesorado y alumnado 
para hacer frente a retos de la sociedad. Esta metodología constructi-
vista fue acompañada por una evaluación continua a través de porta-
folios grupales y de un proceso de gamificación. Los resultados fueron 
mucho mejores que los conseguidos el curso 2016/2017 en el que se 
usó ABR pero sin metodología DT/ECO ni gamificación.

Palabras clave: Lingüística, Grado de Filología Hispánica, docencia uni-
versitaria, experimentación docente universitaria, Aprendizaje Basado 
en Retos.

Abstract

This article deals with a Cycle of Improvement in the Classroom (CIMA) 
in a 6 credit fourth-year course Topics in General Linguistics of the 
Degree in Hispanic Philology of the University of Sevilla during the 
2017/2018 academic year. The CIMA revolved around the use of Cha-
llenge Based Learning with Design Thinking adapted to ECO in a tea-
ching innovation project at US whose main objective was the work in 
teams of teachers and students to face needs and challenges of so-
ciety (CBL with DT/ECO). The continuous evaluation was carried out 
through portfolios and gamification. The results were much better 
than the ones obtained in 2016/2017 in which Challenge Based Lear-
ning was used but without DT/ECO and without gamification.

Keywords: Linguistics, Hispanic Philology, Higher Education, University 
Teaching Experimentation, Challenge Based Learning.
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Breve descripción del contexto 
de la intervención

Este trabajo cuenta la experiencia de innovación do-
cente que llevé a cabo durante el segundo cuatrimestre 
del curso 2017/2018 en la asignatura optativa de 6 créditos 
de cuarto curso del Grado en Filología Hispánica Temas de 
Lingüística General en el marco de un proyecto de innova-
ción docente del Tercer Plan Propio de Docencia de la Uni-
versidad de Sevilla Aprendizaje como proceso de diseño: 
innovación universitaria desde el Design Thinking. En este 
proyecto participó profesorado (11) y alumnado (más de 
600) de varios Grados  (Bellas Artes, Restauración y Con-
servación de Bienes Culturales, Comunicación Audiovisual, 
Filología Hispánica, Estudios Ingleses, Edificación y Peda-
gogía) y Másteres (MAES, MASELE, MUSIE y FOT). Durante el 
curso docente 2018/2019 este proyecto docente continuó 
con 22 docentes y más de 1350 estudiantes de 5 universi-
dades con el título ECO en la Educación Superior. Docen-
cia inspirada en el entorno y en el curso 2019/2020 somos 
casi cuarenta los docentes comprometidos para usar ECO 
en nuestra docencia.

El objetivo fundamental del proyecto de innovación 
docente fue propiciar el trabajo conjunto de profesorado 
y alumnado de materias diversas a través de un modelo 
docente, el Aprendizaje Basado en Retos (ABR) con meto-
dología de Pensamiento de Diseño o DT (Design Thinking), 
que cambia el enfoque de la enseñanza al aprendizaje. No 
se persigue ni el protagonismo del profesorado ni el del 
estudiantado sino que se pone el foco fuera del aula, en 
los problemas o retos a los que se enfrenta la sociedad. 
El alumnado tiene que encontrar y definir un reto o pro-
blema, empatizar con las personas a quienes concierne 
ese reto y explorar las soluciones que se hubieran imple-
mentado anteriormente para crear e implementar una 
nueva solución viable, innovadora y creativa. Por último, 
durante las diversas fases del DT es necesario presentar 
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las propuestas a las personas afectadas para modificarlas 
cuantas veces fuera preciso para adaptarlas a las necesi-
dades reales de la sociedad y de esas personas.

De los seis créditos de la asignatura me correspon-
dían a mí cuatro oficialmente. Los otros dos los impartía 
Diego Jiménez. Acordamos que él se encargaría de imple-
mentar una dinámica de gamificación (Jiménez, 2017) por 
la que el alumnado empezaría con una nota inicial de 10 
siguiendo lo expuesto en Chou (2016) y lo recomendado 
en el Eabe 2017 de Almería por José Luis Castillo (@jlcasti-
lloch). A esta nota inicial se le podría sumar puntos a tra-
vés de una serie de retos e incentivos, o restar, si el trabajo 
que se iba desarrollando no era de 10. Diego Jiménez tam-
bién usó esta experiencia como su CIMA del Curso General 
de Docencia Universitaria del Programa de Formación e In-
novación Docente del Profesorado de la US (Jiménez, 2018).

En la asignatura se matricularon oficialmente 57 alum-
nas y alumnos, 36 estudiantes del Grado de Filología 
Hispánica y los 21 restantes eran alumnado Erasmus pro-
cedente de diversos países europeos. Con las 47 personas 
que optaron por la asistencia regular a clase y el modelo 
ABR con DT se formaron 10 equipos con la única restric-
ción de que, si era factible, en cada equipo tenía que ha-
ber obligatoriamente alumnado español y extranjero para 
favorecer el intercambio intercultural y la diversidad de 
formas de trabajo. Dos alumnas y un alumno optaron por 
llevar a cabo proyectos individuales, la primera por no po-
der asistir a clase por enfermedad, la segunda por encon-
trarse en el extranjero y el tercero por motivos laborales. 
Diecisiete habían tomado conmigo en el curso 2014/2015 
o en cursos anteriores la asignatura troncal de primero 
Lingüística en la que habíamos usado el modelo docente 
de Aula Invertida, Flipped Learning (Bergmann y Sams 
2012), complementado con Aprendizaje Basado en Proyec-
tos y Aprendizaje Cooperativo (Mora 2015, 2017a y 2017b). 
Además, trece alumnos habían cursado durante el primer 
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cuatrimestre del curso 2017/2018 conmigo o en el grupo 
de la tarde de la profesora Victoria Camacho, la asignatura 
Lingüística Aplicada, optativa de tercero de Filología His-
pánica en la que habíamos usado por primera vez ABR con 
DT con la ayuda de Eduardo Herrero, de ETSIE, uno de los 
docentes promotores del proyecto de innovación docente. 
También fue muy relevante la experiencia vivida el curso 
2016/2017 en esta misma asignatura Temas de Lingüística 
General y que fue objeto del CIMA de la REFID contado en 
Mora (2017b) y que se basó en el empleo del modelo ABR 
pero sin DT ni gamificación. El curso 2016/2017 fue el pri-
mero en el que implementé ABR en mi docencia.

El aula en la que se desarrolló esta innovación docente 
es una de las clases más grandes de Filología, el aula 203 
“Manuel Ariza”. Aunque por la disposición del mobiliario 
invita a una docencia tradicional, centrada en el docente 
y en los contenidos, era lo suficientemente amplia como 
para que 10 equipos pudieran trabajar simultáneamente, 
aunque no cómodamente por tratarse de bancas de ma-
dera con poca superficie de trabajo.

Diseño del CIMA

Contenidos y problemas o preguntas-clave

En un modelo docente basado en la enseñanza y cen-
trado en el docente y en los contenidos, la asignatura 
Temas de Lingüística General se presta a que quien la im-
parta pueda elegir el contenido de la materia que más le 
convenga por sus intereses docentes o investigadores, ya 
que ni en el título ni en el programa se preestablece nin-
gún contenido concreto. En un modelo docente construc-
tivista de ABR con metodología DT como el que se decidió 
implementar en el curso 2017/2018 es el propio alumnado 
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el que elige en equipo los temas que va a estudiar y en los 
que se va a centrar. Así pues, todo el contenido se cons-
truye al mismo tiempo que se desarrolla la asignatura y 
depende enteramente de los intereses del alumnado y de 
las necesidades y retos de la sociedad que el alumnado 
decide acometer.

Paso a describir a continuación los retos que diseña-
ron y a los que se enfrentaron los diez equipos de la asig-
natura. Ponen de manifiesto la diversidad de contenidos 
lingüísticos y no lingüísticos que se han abordado y cons-
truido durante el cuatrimestre y la diversidad de voces e 
historias que se generaron en la asignatura:

Equipo 1:  Quítate la máscara  sobre humor anda-
luz y su enseñanza al alumnado Erasmus. Este equipo lo 
constituían tres alumnas españolas, una austríaca y una 
alemana.

Equipo 2: Con la venia de su senoría: Quid iuris sobre 
la complejidad del lenguaje jurídico y cómo lograr que las 
nuevas generaciones de juristas lo modernicen y simplifi-
quen. Este equipo estaba formado por cuatro alumnas es-
pañolas y una alemana: https://lforense.blogspot.com/

Equipo 3: La Libertad también se escribe sobre ense-
ñanza de español académico a antiguos guerrilleros de 
las FARC de Colombia, equipo formado por tres españoles, 
una colombiana y un alemán.

Equipo 4: La Unión hace la Fuerza sobre la enseñanza 
de lengua y literatura a alumnado Asperger de secundaria 
y universitario, formado por tres españolas, una alemana y 
una checa: https://asperger-us.jimdofree.com/

Equipo 5: ALAS sobre enseñanza de gramática del es-
pañol a alumnado Erasmus, formado por un español, un 
austríaco, un alemán, una italiana y una polaca.

Equipo 6:  Heroes Academy  sobre enseñanza de len-
gua a alumnado de primaria y secundaria convaleciente 
de cáncer. Este equipo estuvo formado por tres españolas 

https://lforense.blogspot.com/
https://asperger-us.jimdofree.com/
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y una alemana: https://masquesupervivientes.blogspot.
com/

Equipo 7: Portavoces de lo Inefable, que se planteó el 
reto de enseñar español como segunda lengua de una 
forma más amena y efectiva a alumnado refugiado. Este 
equipo lo formaron dos alumnas españolas, una alumna 
belga y un alumno eslovaco: https://portavocesdlinefable.
wixsite.com/portavoces-inefable

Equipo 8: Gamificación: la solución es jugar… o no, con 
el reto de gamificar la enseñanza de lengua y literatura de 
un curso de la ESO, formado por una española, dos fran-
cesas y un italiano.

Equipo 9: La Forma del Aula trabajó sobre el reto que 
supone la educación del alumnado sordo de secundaria y 
el papel que debería desempeñar la LSE, formado por cua-
tro españoles y una alemana https://formadelaula.jimdo.
com/

Equipo 10: Los alemanes tienen un animal en la cabeza, 
sobre palabras intraducibles del alemán y cómo enseñar-
las al alumnado español que aprende alemán, formado 
por tres españoles y dos alemanas https://grupo10linguis-
tica.wixsite.com/misitio

Los tres alumnos que trabajaron por su cuenta por 
no poder asistir a clase desarrollaron un proyecto sobre 
enseñanza de ELE a migrantes de origen chino, de ELE a 
alumnado de secundaria francés y de enseñanza de la Fo-
nética y Fonología a alumnado de Filología.

En esta entrada de mi blog se puede acceder a la ma-
yoría de los productos de los retos: https://jpmoragu.
wordpress.com/2018/07/01/design-thinking-haciendo-
nos-eco-en-las-clases-de-linguistica-aplicada-y-te-
mas-de-linguistica-general/. En este padlet se puede 
acceder a proyectos desarrollados por mi alumnado en 
esta y otras asignaturas impartidas por mí entre 2016 y 
2019: https://padlet.com/jmora4/ax4pbgolrwfo

https://masquesupervivientes.blogspot.com/ 
https://masquesupervivientes.blogspot.com/ 
https://portavocesdlinefable.wixsite.com/portavoces-inefable 
https://portavocesdlinefable.wixsite.com/portavoces-inefable 
https://formadelaula.jimdo.com
https://formadelaula.jimdo.com
https://grupo10linguistica.wixsite.com/misitio
https://grupo10linguistica.wixsite.com/misitio
https://jpmoragu.wordpress.com/2018/07/01/design-thinking-haciendonos-eco-en-las-clases-de-linguistica-aplicada-y-temas-de-linguistica-general/
https://jpmoragu.wordpress.com/2018/07/01/design-thinking-haciendonos-eco-en-las-clases-de-linguistica-aplicada-y-temas-de-linguistica-general/
https://jpmoragu.wordpress.com/2018/07/01/design-thinking-haciendonos-eco-en-las-clases-de-linguistica-aplicada-y-temas-de-linguistica-general/
https://jpmoragu.wordpress.com/2018/07/01/design-thinking-haciendonos-eco-en-las-clases-de-linguistica-aplicada-y-temas-de-linguistica-general/
 https://padlet.com/jmora4/ax4pbgolrwfo
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El principal objetivo de esta experiencia de innovación 
docente fue intentar conseguir que el alumnado viera la 
relevancia de la lingüística y de los lingüistas en la so-
lución de muchos de los retos y problemas que tiene la 
sociedad. Otro objetivo consistió en que los futuros profe-
sionales a los que formo pudieran aplicar lo aprendido en 
la carrera a necesidades reales sobre las que los lingüistas 
y la lingüística tienen mucho que aportar. No menos im-
portante fue que el alumnado desarrollara competencias 
transversales como el trabajo en equipo o ser capaces de 
presentar los logros y resultados a través de diversos for-
matos como son el póster, el vídeo, el portafolios, los blogs 
o la comunicación oral y escrita.

Por último, ya que la mayoría de mi alumnado se va a 
dedicar profesionalmente a la docencia, quería que vivie-
ran y protagonizaran una experiencia docente en la que se 
pusiera de manifiesto que metodologías docentes alter-
nativas a la tradicional centrada en el docente y los con-
tenidos son posibles y deseables para que les sirviera de 
modelo en su futuro como docentes. De esta forma aspiro 
a un efecto multiplicador de lo que hago.

Modelo metodológico y Secuencia de Actividades

Para conseguir estos objetivos, el modelo docente em-
pleado fue el ABR con metodología DT. El Pensamiento de 
Diseño es una metodología que se usa para conseguir re-
sultados novedosos y creativos para todo tipo de proble-
mas o retos de un colectivo en cualquier ámbito. Su uso en 
educación está creciendo en los últimos años (Mcintosh 
2014). En esta metodología se siguen cinco etapas: Empa-
tiza, que sirve para conocer el problema o reto y empati-
zar con las personas que se van a ver beneficiadas, para 
aprender qué se sabe del tema y qué soluciones se han 
dado hasta la fecha;  Define, que sirve para concretar el 
reto al que se enfrentará el alumnado; Idea, que sirve para 
imaginar muchas posibles soluciones que se podrían bus-
car entre las que hay que elegir la más efectiva, innova-
dora y creativa, pero que a su vez sea viable;  Prototipa, 
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fase en la que se construye un modelo o prototipo de la 
idea seleccionada y se presenta a la sociedad y a las per-
sonas para las que se trabaja para comprobar si se adapta 
a sus necesidades y para recibir feedback; por último, Eva-
lúa, para implementar y evaluar la solución a la que se 
ha llegado. Nosotros hemos añadido una sexta etapa muy 
pertinente para nuestra labor docente que es la de Ofre-
cer o presentar el resultado final a la sociedad. Por otra 
parte, también en el marco del proyecto de innovación do-
cente hemos creado una adaptación de la metodología DT 
a nuestro contexto universitario español. A esta adapta-
ción la hemos denominado método ECO pues intentamos 
hacernos ECO de las necesidades de nuestro entorno. El 
método ECO tiene tres fases: Explorar, Crear y Ofrecer. En 
la tabla que sigue, creada por Eduardo Herrero, se ponen 
en relación las fases del DT con las del método ECO y se 
enumeran los verbos de las actividades que el alumnado 
tiene que realizar en cada una de ellas para implementar 
con éxito la solución al reto creado y diseñado por el pro-
pio alumnado:

Tabla 1. Etapas y pasos del método ECO, inspirado en el 
Pensamiento de Diseño o Design Thinking
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Uno de los elementos centrales del método ECO (igual 
que del DT) es el aprendizaje cooperativo para que se pro-
duzca aprendizaje entre pares y se desarrolle una de las 
competencias clave que demanda la sociedad actual, el 
trabajo en equipo. Es por ello por lo que se decidió tras 
consultar al alumnado que la mayoría del tiempo de clase 
se dedicaría al trabajo en equipo en Proyectos de Inicio de 
Carrera (PIC) que se orientarían a resolver necesidades y 
retos que respondieran a problemas reales de la sociedad. 
Asimismo, se decidió que se llevarían a cabo dos presen-
taciones formales en clase, a mitad del cuatrimestre y al fi-
nal, así como otras presentaciones en algunas de las fases 
de DT, como la fase de prototipado. Por otro lado, se animó 
al alumnado a participar en diversos eventos relacionados 
con la divulgación científica como la Feria de la Historia, 
la MUAC, la Feria de la Ciencia o la Noche de los Investi-
gadores. Por otra parte, se puso como requisito presentar 
los diversos prototipos a las personas destinatarias de la 
intervención e incluso en las asociaciones o instituciones 
con las que colaborara el alumnado. En el marco del pro-
yecto de innovación docente se decidió que todo el alum-
nado presentaría y ofrecería a la sociedad los resultados 
de los proyectos en un showroom al final de cada cuatri-
mestre #ECOshowUS. También se estableció que, para pre-
sentar en otros formatos transmedia y de manera creativa 
los hitos y logros de sus PIC, los equipos crearían un por-
tafolios, un vídeo de corta duración y un póster. Por último, 
se decidió que se consultaría al alumnado y se le pediría 
su opinión sobre cada una de las actividades que se desa-
rrollarían en clase y sobre todo lo relacionado con la eva-
luación y la calificación gamificada.

Evaluación del estado inicial y final del alumnado

Puesto que llevo ya varios años impartiendo las asig-
naturas Lingüística (obligatoria de primero), y las optati-
vas Lingüística Aplicada y Temas al alumnado del grado de 
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Filología Hispánica y además pertenezco a la Comisión de 
Garantía de este grado, sé que el estudiantado crece, ma-
dura y aprende mucho durante la carrera. Este crecimiento 
se produce gracias sobre todo a las lecturas de obras lite-
rarias y científicas, a la formación que reciben en las asig-
naturas tanto de lingüística y lengua española como de 
literatura, a las estancias Erasmus en el extranjero y a las 
diversas actividades que se desarrollan en la facultad.
También sé que no tienen demasiadas oportunidades de 
aplicar los conocimientos aprendidos a la realidad, ni de 
realizar presentaciones orales o de trabajar en equipo, ni 
muchas veces de tener su propia voz o de desarrollar pen-
samiento crítico complejo, al impartirse la mayor parte de 
la docencia del grado a través de modelos docentes basa-
dos más en la enseñanza que en el aprendizaje, con pro-
tagonismo del docente y centrados en los contenidos de 
las materias. A pesar de ello, se empiezan a observar cam-
bios importantes en los últimos años, en parte gracias a 
la incorporación en los cursos de formación del FIDOP de 
la US y en la REFID de docentes de la facultad (Bravo 2016 
y 2017, Mancera, 2016, Camacho 2019). La razón por la que 
me animé el curso pasado a usar en Temas un modelo 
de aprendizaje cooperativo como el ABR y este año a in-
novar introduciendo la metodología DT/ECO ha sido pre-
cisamente para reforzar estas competencias que les van 
a ser esenciales para poder desenvolverse en el ámbito 
profesional.

Por último, se decidió que la evaluación de la evolu-
ción y aprendizaje del alumnado se llevaría a cabo a través 
de la observación permanente en clase, de las presenta-
ciones, de los productos de los proyectos, que incluirían 
los prototipos desarrollados, el póster, el vídeo y sobre 
todo el portafolios grupal en el que se tendría que des-
cribir con detalle lo conseguido y profundizado en el PIC. 
El portafolios final se tendría que presentar en una breve 
entrevista oral con los docentes el 20 de junio de 2018 a 
la hora estipulada para el examen oficial de la asignatura. 
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El portafolios final tenía que incluir un diario de clase re-
flexivo, así como una sección de autoevaluación, de eva-
luación de iguales y de los docentes. La nota final se 
obtendría a través del proceso de gamificación.

Aplicación del CIMA

Relato Resumido de las sesiones

El primer día de la asignatura fue memorable. Tuvimos 
la suerte de que Julián Cosano, conserje de la facultad ju-
bilado unos meses antes y muy querido por toda la facul-
tad, se pasara por nuestra aula para animar al alumnado 
a participar en la donación de sangre que estaba teniendo 
lugar esos días. Después, Diego Jiménez y yo pasamos a 
explicar todo lo relacionado con la asignatura y la gamifi-
cación. Por último, durante los 20 minutos finales de la pri-
mera sesión de clase recibimos la visita de Ramón Blanco 
Barrera (@233art) docente de la Facultad de Bellas Artes 
que participa en el proyecto de innovación docente. Yo ha-
bía visitado algunas de sus clases el cuatrimestre anterior 
y lo había invitado a mostrar a mi alumnado lo diferente 
que iba a ser esta asignatura este cuatrimestre. Ramón 
llevó a cabo una performance en la que empezó como 
Clark Kent y terminó como Superman encima de la mesa 
del profesor animando al alumnado a descubrir su talento 
y sus superpoderes y a volar muy alto con él. Lo más increí-
ble fue que Diego, que no sabía nada de la visita a clase 
de Ramón ni de sus intenciones, también llevaba debajo 
de su ropa una camiseta de Superman. Así pues, empeza-
mos la asignatura con tres superhéroes, Julián, Diego y Ra-
món, que iniciaron el cuatrimestre animando al alumnado, 
profesionales en formación, a desarrollar su talento y sus 
dotes creativas para dar el máximo de sí en la asignatura.
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El segundo día se llevó a cabo un cuestionario a tra-
vés de la aplicación Mentimeter que complementaba otro 
de Google Forms que se había mandado al alumnado 
unas semanas antes del comienzo de las clases. En am-
bos cuestionarios se preguntaba al alumnado si estaba de 
acuerdo con las diferentes propuestas de los docentes con 
respecto a la asignatura acerca del modelo ABR con me-
todología DT/ECO, las actividades docentes que se iban a 
desarrollar en el aula y fuera del aula y cómo se iba a 
llevar a cabo la evaluación tanto formativa como suma-
tiva. El alumnado mostró su apoyo casi unánime al uso de 
ABR con DT y a la gamificación tal como había sido dise-
ñada por Diego. También mostró un apoyo mayoritario a 
la evaluación por medio de portafolios grupales en lugar 
de individuales, pero se decidió que fueran opcionales los 
ensayos que cada grupo tendría que proponer para que el 
resto de la clase pudiera profundizar en temas diferentes 
al de su propio reto. El único punto en el que el alumnado 
no mostró entusiasmo e incluso no hubo un apoyo mayo-
ritario fue el de la participación en eventos como la Feria 
de la Ciencia, la MUAC, la Fiesta de la Historia, la Noche de 
los Investigadores, etc. Es por ello por lo que a diferencia 
del curso 2016/2017 en el que todos los grupos decidieron 
participar en la Feria de la Ciencia, este año se optó por 
no acudir a este evento y la participación del alumnado en 
los demás eventos se dejó como opcional, aunque incen-
tivada a través de la gamificación. Solo se requeriría a to-
dos los equipos presentar los resultados en el showroom 
final #ECOshowUS para el que habrían de tener prepara-
dos también el póster y el vídeo de menos de menos de 5 
minutos para contar lo vivido y conseguido en el proyecto 
en otros formatos y de una forma original y creativa.

La primera semana de clase se configuraron los gru-
pos de trabajo en base a intereses comunes y con la única 
restricción apuntada anteriormente de la obligatorie-
dad de que hubiera españoles y extranjeros en los gru-
pos. La lógica de esa restricción fue la experiencia de años 



Ap
re

nd
iz

aj
e 

Ba
sa

do
 e

n 
Re

to
s 

co
n 

DT
 e

n 
Te

m
as

 d
e 

Li
ng

üí
st

ic
a 

Ge
ne

ra
l, 

op
ta

tiv
a 

de
 c

ua
rt

o 
de

l G
ra

do
 e

n 
Fi

lo
lo

gí
a 

Hi
sp

án
ic

a

Ju
an

 P
ab

lo
 M

or
a 

Gu
ti

ér
re

z
1387

Jornadas de Formación e Innovación Docente del Profesorado | Nº 2 (2019)
Esta obra se distribuye con la licencia Creative Commons 
Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0 
Internacional (CC BY-NC-ND 4.0.)

anteriores en Lingüística Aplicada en los que la diversidad 
en los equipos había llevado a un trabajo más productivo 
y enriquecedor. Se comprobó que cuando se pone a traba-
jar juntos a Erasmus y españoles el ambiente de clase se 
transforma y que la complicidad que se crea aumenta la 
disposición para el buen trabajo en equipo.

Casi todas las sesiones de las clases presenciales 
se dedicaron al trabajo de los equipos en sus PIC. Cada 
equipo fue desarrollando las etapas del Design Thinking 
a su ritmo y según las necesidades de su reto. Los docen-
tes nos dedicábamos a asesorar a los equipos y ayudarles 
a volver a seguir intentándolo cuando se equivocaban o se 
bloqueaban. También se invitó a antiguo alumnado a con-
tar su experiencia con el trabajo en equipo, especialmente 
lo que había ido mal, y a otros docentes y a expertos para 
que pudieran dar asesoramiento. Vinieron también profe-
sores participantes en el proyecto de innovación docente. 
El que más se implicó fue Eduardo Herrero que dedicó una 
clase completa a mostrar y hacer comprensible la meto-
dología ECO. También dirigió en otra sesión la ejecución 
de la fase de prototipado pues yo me sentía inseguro con 
respecto a esta fase de la metodología y le pedí ayuda. 
Asistió asimismo a las presentaciones tanto intermedias 
como finales dando feedback al alumnado. Eduardo tam-
bién cumplió la función de poner en cuestión todas y cada 
una de las ideas que el alumnado iba proponiendo con el 
fin de obligarles a ser más creativos.

Por último, el aprendizaje no se limitó al aula, sino que 
gracias a las redes sociales y a las actividades de divul-
gación en las que participamos se convirtió en ubicuo y 
permanente. Como canal alternativo y opcional de comuni-
cación, usamos el grupo privado de Facebook LingSev que 
he venido empleando con éxito desde hace varios años en 
las dos asignaturas optativas de tercero y cuarto y ante-
riormente también en la asignatura de primero. Práctica-
mente la totalidad del alumnado matriculado se inscribió 
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en el grupo y la inmensa mayoría participó activamente 
compartiendo los grandes hitos de la asignatura y muchos 
de los vídeos y fotos que se tomaban en clase, así como 
los productos que se iban generando y el conocimiento 
que se iba construyendo. La existencia de este grupo per-
mitió que el alumnado que no podía asistir a clase re-
gularmente pudiera participar en la asignatura e incluso 
llevar a cabo con éxito PIC individuales usando DT y ECO. 
Toda la información importante que se compartía en el 
grupo de Facebook era enviada también por email a todo 
el alumnado a través de la herramienta de anuncios de la 
plataforma de enseñanza virtual oficial de la US que sirvió 
además de repositorio para portafolios modelo y bastan-
tes contenidos e información básica sobre la asignatura y 
la metodología usada. A mí personalmente el grupo pri-
vado de Facebook también me sirvió para saber más so-
bre el alumnado y aprenderme los nombres y apellidos 
de todos gracias a las continuas menciones. Aprenderme 
los nombres del alumnado es algo que no se me ha dado 
nunca bien en grupos grandes, pero que consigo desde 
que uso modelos docentes que dan mayor protagonismo 
al alumnado con la ayuda de las nuevas tecnologías.

Evaluación del aprendizaje del alumnado.

Con el modelo ABR con DT tal como se ha aplicado en 
Temas el alumnado aprende a trabajar en equipo e inves-
tigar sobre un tema, a empatizar, a detectar y abordar ne-
cesidades que tiene la sociedad en los que el lenguaje, 
la lingüística o la enseñanza de lenguas juegan un papel 
central, a hacer numerosas presentaciones en clase, a pre-
sentar la información en formato póster y formato vídeo, a 
defender sus ideas, a evaluar las ideas de los demás, a au-
toevaluarse y a reflexionar a través de un diario de clase. 
Aprende además a generar conocimiento por medio de la 
creación de una solución innovadora a un reto o necesi-
dad de la sociedad. A través de su trabajo para encontrar 
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e implementar esa solución y ayudar a los demás equipos 
a perfeccionar las suyas, expande sus conocimientos so-
bre diversos aspectos de la Lingüística y a aplicar esos co-
nocimientos de forma creativa y eficaz. Aprende también 
a evaluar la solución a la que han llegado los demás equi-
pos y la suya propia. Aprende a aceptar las críticas y a sa-
ber identificar si algo no ha ido bien para poder encontrar 
la raíz del problema y así aprender de los errores en el en-
torno seguro de la clase.

Lo más destacable fue que en lugar de una única his-
toria, y una única voz, la del docente, en esta asignatura se 
crearon múltiples historias. Cada persona en la asignatura 
tuvo su propia voz como participante activo en la cons-
trucción global del conocimiento generado y compartido 
a través de los canales de comunicación, de los blogs y 
demás productos. Además, fueron protagonistas en even-
tos como la Fiesta de la Historia, las IV Jornadas de Sensi-
bilización sobre la LSE en la UPO, la tercera edición de la 
MUAC, el Zoco de las Lenguas y Culturas el 24 de mayo de 
2018 en la Facultad de Filología de la US y el #ECOshowUS 
del 4 de junio. Las Jornadas de la UPO y el Zoco de las Len-
guas y Culturas surgieron de las necesidades de dos de los 
proyectos del alumnado, el de enseñanza de español a re-
fugiados y el de revitalización de la LSE.

Para evaluar formativamente se llevó a cabo una ob-
servación permanente de lo que iba haciendo cada equipo 
durante todo el cuatrimestre, hubo evaluación por pares 
de las presentaciones en clase, autoevaluación, evalua-
ción anónima de los compañeros de equipo, evaluación 
de lo acontecido en clase y de los portafolios. El día del 
examen final, el 20 de junio, se estableció como fecha de 
entrega del portafolios grupal y se llevaron a cabo entre-
vistas de evaluación final del trabajo realizado y de la asig-
natura con cada uno de los equipos. Las notas obtenidas 
a través del proceso de gamificación en la convocatoria de 
junio tras las entrevistas y la evaluación de los portafolios 
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fueron excelentes: diecinueve personas mantuvieron el 10 
con el que comenzaron, dieciséis obtuvieron entre 9 y 10, 
11 entre 8 y 9, una persona obtuvo 7,7 y solo dos consiguie-
ron una nota por debajo del notable pero cercana al 7. 
No obstante, se dio un plazo hasta el 14 de julio para que 
el alumnado pudiera escribir algunos de los ensayos pro-
puestos por los otros equipos, o presentar un portafolios 
individual optativo para subir la nota final. El objetivo de 
este plazo extra de entrega de trabajos de la asignatura 
era que el alumnado pudiera profundizar en los proyec-
tos de los demás equipos y poder determinar mejor quién 
recibiría las MH que se podían otorgar. Lamentablemente, 
el alumnado de último curso del Grado en Filología Hispá-
nica está desbordado de trabajo en su último cuatrimestre 
con los TFG, las prácticas, las asignaturas pendientes de 
otros cursos, los trabajos remunerados y demás obligacio-
nes con lo que este plazo para que profundizaran más en 
su aprendizaje no tuvo la repercusión que se hubiera de-
seado. Aún así, hubo varias personas que optaron por su-
bir nota y por las MH con lo que los resultados finales de 
la asignatura fueron excelentes con 3 MH, 34 sobresalien-
tes, 11 notables, 1 aprobado y 8 no presentados. Así pues, 
las 47 personas que asistieron regularmente a clase ob-
tuvieron notas muy buenas en la convocatoria de junio. 
Además, dos de las tres personas que optaron por cursar 
la asignatura a distancia por no poder asistir a clase con-
siguieron finalizar sus PIC individuales con excelentes re-
sultados. La tercera lo presentó en septiembre obteniendo 
una nueva MH.

El proceso y los productos generados por el alumnado 
de Temas usando ABR con DT y gamificación fueron en ge-
neral de mayor calidad que en otros cursos en los que se 
usaron otras metodologías docentes. Las presentaciones 
en clase también fueron mejores y sobre todo el alum-
nado mostró más originalidad y creatividad. La veracidad 
de estas afirmaciones se puede constatar si se examinan 
los productos generados (portafolios, vídeos-resumen, 
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pósteres, blogs, etc.) y las grabaciones de vídeo de las pre-
sentaciones del curso 2016/2017 (Mora 2017b) y se compa-
ran con las del 2017/2018.

Evaluación del diseño puesto en práctica.

El uso del ABR con DT/ECO y gamificación en la asig-
natura Temas durante el segundo cuatrimestre del curso 
2017/2018 fue un éxito. El alumnado profundizó bastante 
más en sus temas y proyectos, si se compara con la expe-
riencia del primer cuatrimestre en el que se usaron las mis-
mas metodologías en la asignatura de tercero Lingüística 
Aplicada. Si la comparación se realiza con la misma asig-
natura Temas impartida el curso 2016/2017 con ABR pero 
sin DT ni gamificación, el contraste es mucho más notable, 
y aún mayor si se mira más atrás al primer cuatrimestre de 
2016/2017 en el que en la asignatura Lingüística Aplicada 
se usó simplemente Aprendizaje Basado en Proyectos, con 
gran parte del alumnado sumándose a proyectos estable-
cidos y creados por el docente. Muchos de los grupos de 
trabajo de las dos asignaturas en el curso 2016/2017 no lle-
garon a convertirse en verdaderos equipos por los proble-
mas habituales del trabajo cooperativo y por la dificultad 
que conlleva el aprendizaje cooperativo cuando no se está 
acostumbrado a trabajar en equipo. Además, salvo excep-
ciones, en el curso 2016/2017 no se profundizó tanto en 
los temas elegidos con lo que el aprendizaje fue más su-
perficial. Con la metodología DT/ECO, que proporciona un 
modo de proceder para llegar a una solución creativa e in-
novadora al reto planteado, el alumnado llegó mucho más 
lejos. Por otro lado, la calidad y originalidad de los pós-
teres, los vídeos, los blogs (no obligatorios), los portafo-
lios, las presentaciones parciales y finales creados por el 
alumnado fue superior, en general, tanto a los del primer 
cuatrimestre de Lingüística Aplicada como a los de cursos 
anteriores. Con respecto al primer cuatrimestre, los mejo-
res resultados pueden deberse a que la inmensa mayoría 
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del alumnado de Temas era de cuarto de grado mientras 
que la gran mayoría del alumnado de Lingüística Aplicada 
era de tercero, pero lo más probable es que la parte más 
sustancial de la gran mejora en los resultados se haya de-
bido a que era la segunda ocasión en la que se implemen-
taba DT/ECO. Es probable que también haya influido el no 
tener la distracción de los debates semanales ni de en-
sayos obligatorios, con lo que el estudiantado de Temas 
pudo dedicar más tiempo y centrarse más en profundizar 
en sus propios proyectos y retos.

Sin embargo, el mayor éxito de este CIMA fue que alum-
nado que no podía venir a clase pudo seguir la asignatura 
gracias al modelo docente personalizado empleado y so-
bre todo gracias al grupo de Facebook LingSev. Así, por 
ejemplo, la alumna María Cagigós llevó a cabo un gran PIC 
Viento del este, viento del Oeste en el que investigó cómo 
enseñar español de una manera más efectiva a inmigran-
tes chinos siguiendo DT y ECO plasmándolo en este gran 
blog: http://cagigos.blogspot.com/. Una segunda alumna 
que se encontraba en Lyon como auxiliar de conversación 
pudo también completar un PIC de gran calidad sobre en-
señanza de español a alumnado francés de secundaria.
María Cagigós describió así en un correo electrónico en-
viado al docente su experiencia con el grupo LingSev de 
Facebook y la importancia del uso de nuevas tecnologías 
en clase:

El profesor Juan Pablo me ha pedido que hable de mi 
experiencia con las nuevas tecnologías. Recurre a mí por 
una razón sencilla y es debido a mi estado de salud, que 
me impide, entre otras muchas cosas, asistir a clase con 
regularidad. Ya había cursado en primero una asignatura 
de lingüística con él y sabía lo importante que es en sus 
clases la colaboración entre compañeros, la participación 
y el enriquecimiento mutuo. Por ese motivo, antes de ma-
tricularme y tenerlo de nuevo como profesor, quise escri-
birle y contarle cuál era mi situación. La respuesta fue un 

http://cagigos.blogspot.com/
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voto de confianza por su parte y puedo decir que he supe-
rado el reto con éxito y con muchísima satisfacción.

En mi caso particular ha sido especialmente impor-
tante el grupo de Facebook Lingsev. Me ha permitido es-
tar totalmente conectada con mis compañeros y con lo 
que iban haciendo en el aula. Cuando uno no puede asis-
tir a clase se encuentra realmente muy perdido, no sabes 
exactamente qué tienes que hacer, cómo llevarlo a cabo... 
y este grupo ha sido la herramienta que he utilizado para 
estar al día con los proyectos de mis compañeros, coger 
ideas, aportar sugerencias y recibir críticas y halagos muy 
constructivos, de una forma muy parecida a como lo ha-
bría hecho en clase. Es una plataforma muy motivadora 
porque genera debate, implica a los alumnos con temas 
que nos interesan, nos sorprenden y que, incluso, nos to-
can la vena sensible, sacando lo mejor de nosotros porque 
la utilizamos de forma muy respetuosa. Son temas, ade-
más, que materialmente no podríamos tratar en el aula, 
por lo que aprendemos a convivir con la asignatura a lo 
largo de todo el día, también en nuestros ratos de ocio. 
Yo lo definiría como un proceso de encariñamiento con la 
materia.

Es cierto que la labor del profesor Mora es de total en-
trega con su alumnado, pero creo que, al final, el creci-
miento es mutuo y todos nos beneficiamos de estas clases 
menos convencionales pero muy productivas.

Por esto creo que las nuevas tecnologías consiguen 
abordar la enseñanza desde otro ángulo con muy buenos 
resultados. Tal y como las usamos con Juan Pablo, no in-
fantilizan de modo ninguno al alumno, ya que se nos exige 
para los trabajos, ensayos, etc. una parte de investigación, 
de contastación y documentación que llevamos a cabo 
con muchísima seriedad para que el resultado tenga ni-
vel universitario. Es más, el enfoque práctico que le damos 
nos hace entrar muy de lleno en cada proyecto, sintiendo 
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que lo que hacemos tiene una finalidad, aunque sea la de 
compartirla con el resto de alumnos. Esto, que parece una 
tontería, da sentido al esfuerzo, pues entendemos que no 
lo hacemos para nosotros, sino para los demás, por lo que 
debemos presentar algo que merezca la pena. Así desa-
rrollamos una serie de aptitudes extremadamente impor-
tantes en nuestra vida, superando miedos, aprendiendo a 
defender y sacarle todo el jugo a un trabajo bien hecho, 
asumiendo errores, escuchando a los demás... Lo hacemos 
de forma amena, original, comunicativa...

En definitiva, creo que las nuevas tecnologías nos fa-
cilitan las cosas haciéndolas mejores, más provechosas.

El 20 de junio, durante las entrevistas finales se pasó 
un cuestionario anónimo de 55 preguntas elaborado en el 
marco del proyecto de innovación docente. Las cinco pri-
meras preguntas trataban sobre la propuesta global de la 
innovación, las 13 siguientes sobre la planificación y desa-
rrollo de la asignatura, las 5 siguientes sobre el estudian-
tado, las 8 siguientes sobre el profesorado, las 7 siguientes 
versaban sobre aprendizajes y orientación profesional y 
las 17 restantes sobre el proceso de Design Thinking. Aquí 
se puede acceder a las medias y gráficos de las respuestas 
de los 45 alumnos de Temas que completaron el cuestio-
nario y que son en general bastante positivas:

https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/
LjQeAmEsR9SdSod

A su vez, tras la entrega de las notas finales el 15 de ju-
lio se pasó un cuestionario a través de Google Forms muy 
parecido al que se pasó al alumnado de Temas el curso 
2016/2017 (Mora 2017b). Se puede acceder a las respuestas 
a estos cuestionarios en este enlace: https://twitter.com/
jpmoragu/status/1021726714425225216 Se puede compro-
bar que la satisfacción del alumnado es muy notable, aun-
que por la fecha solo 27 respondieron.

https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/LjQeAmEsR9SdSod 
https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/LjQeAmEsR9SdSod 
https://twitter.com/jpmoragu/status/1021726714425225216
https://twitter.com/jpmoragu/status/1021726714425225216
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También se manifiesta la satisfacción del alumnado en 
los resultados de las encuestas oficiales de la Universidad 
de Sevilla que muestran la percepción que el alumnado 
tiene del docente, aunque fueran diseñadas y formulen 
preguntas pensadas para una docencia más bien tradi-
cional. Voy a dar los datos para la asignatura Temas de 
2016/2017, 2017/2018 y 2018/2019 de la media final de to-
das las preguntas y de la pregunta 18 (P18) que tiene como 
enunciado “En general, estoy satisfecho/a con la actuación 
docente desarrollada por este/a profesor/a”. En el curso 
2016/2017 la media fue de 4,11 sobre 5 y en la P18 se obtuvo 
un 4,03 con 37 encuestados. En el curso 2017/2018 la media 
fue de 4,14 y en la P18 se obtuvo un 4,03 con 35 encuesta-
dos. En el curso 2018/2019, la media fue de 4,25 y en la P18 
se obtuvo un 4,50 con 43 encuestados. En la asignatura de 
primero fueron 4,35 y 4,46 con 33 encuestas (Mora 2019). Se 
ve la progresión y el avance a medida que se tiene más ex-
periencia con ABR, aunque extraña que entre 2016/2017 y 
2017/2018 no hubiera apenas diferencia.

No obstante, a diferencia de la experiencia del curso 
2016/2017 en la que hubo varios grupos que no llegaron 
a convertirse en equipos y que tuvieron serios proble-
mas que dificultaron que se llegara a buen puerto en los 
retos, en 2017/2018 solo hubo un grupo con serios pro-
blemas de comunicación entre el alumnado español y el 
Erasmus. A pesar de todo, se puede considerar que incluso 
de esa mala experiencia aprendieron, igual que sucedió 
en 2016/2017.

Me queda pendiente para los cursos siguientes lograr 
que haya un conocimiento más profundo del trabajo que 
están llevando los demás equipos de la asignatura. Ade-
más, veo necesario mejorar la estrategia de comunicación 
con el alumnado, ya que hubo quejas sobre los numero-
sos y largos mensajes que se enviaron por correo a través 
de la plataforma de enseñanza virtual.
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Por último, tengo que seguir evaluando el efecto de 
la gamificación. La gamificación es motivación fundamen-
talmente extrínseca y recuerda en todo momento la nota 
final. Yo soy partidario de intentar que el alumnado se ol-
vide de la nota para intentar hacer crecer su motivación 
intrínseca. Siguiendo a Bain (2004), intento separar la eva-
luación formativa de la sumativa, que intento relegar al 
final del cuatrimestre. No obstante, tengo que reconocer 
que la gamificación funcionó muy bien y que la mayoría 
del alumnado mostró una gran satisfacción con ella, como 
se puede ver en el cuestionario final de Google Forms en 
el que 14 de los 27 estudiantes que lo respondieron dieron 
una calificación de 10 a la pregunta sobre el grado de sa-
tisfacción con la gamificación. Solo otra pregunta, la refe-
rida al grado de satisfacción con el portafolios, obtuvo un 
número tan elevado de dieces.

Aspectos de la experiencia a incorporar 
en la práctica docente habitual

Sin duda, voy a seguir usando el modelo de ABR con DT/
ECO pues me sirvió tanto para las asignaturas de las que 
he hablado aquí como para la dirección de uno de los TFM 
del máster MASELE que dirigí durante el curso 2017/2018. 
Mi propósito y nuevo CIMA para el curso 2018/2019 fue in-
tentar probar el uso de este modelo docente también en 
la asignatura de primero Lingüística. Al ser una asigna-
tura propedéutica, con un temario muy extenso y unos 
contenidos inabarcables en un cuatrimestre, no me había 
atrevido a ser tan disruptivo y el curso 2017/2018 seguí en 
primero el modelo de Flipped Learning complementado 
con Aprendizaje Cooperativo Basado en Proyectos que ha-
bía venido usando desde el curso 2013/2014 y que me es-
taba funcionando cada vez mejor. La pregunta que me 
planteé fue si me funcionaría el ABR con DT/ECO también 
en primero. Ese es el gran reto que me propuse para el 
curso 2018/2019. Se puede leer en esta misma publicación 
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sobre el éxito de este último CIMA que he llevado a cabo 
hasta la fecha (Mora 2019).

Principios didácticos argumentados

El curso académico 2017/2018 crecí enormemente como 
docente, mucho más que en todos los cursos anteriores. 
Fue gracias a la colaboración con el excelente equipo de 
profesionales del proyecto de innovación docente cuyas 
clases visité en varias ocasiones y que visitaron las mías. 
También fue gracias al apoyo de mis compañeras y compa-
ñeros de la REFID en cuyas cuartas jornadas de diciembre 
de 2017 tuve el privilegio de coordinar uno de los equipos 
de trabajo junto a Rosario Martínez y en las que una de 
mis alumnas, María José Maldonado, fue protagonista en 
la mesa redonda sobre la visión del alumnado acerca de 
la innovación docente. También colaboré con Jorge Ruiz y 
con Lola Limón, de la Facultad de Ciencias de la Educación, 
en un proyecto de creación de grupos inteligentes para la 
elaboración de los TFG y TFM que me enseñó mucho so-
bre cómo dirigir de forma más efectiva y enriquecedora 
Trabajos de Fin de Estudios, TFE (Escúchese el programa 
de Radius, TFEs en la Onda https://radio.us.es/programa/
tfes-en-la-onda/). Es sin duda a través de la colaboración 
con otros docentes como conseguimos dar lo mejor de no-
sotros y servir mejor a nuestro alumnado.

Voy a seguir en la senda de tener las más altas expec-
tativas con respecto a mi alumnado. Casi nunca las defrau-
dan y casi siempre las superan. Voy a seguir en la senda 
de ceder mayor control y responsabilidad al alumnado, de 
establecer una relación de confianza en la que se cuide el 
factor afectivo y se cree un buen ambiente de clase, para 
que cada alumna y alumno sienta que no son uno más, 
sino que todas y cada una son la persona más importante 
para mí en el aula y que se vean a sí mismas como futu-
ras profesionales que tienen mucho que decir mientras 

https://radio.us.es/programa/tfes-en-la-onda/
https://radio.us.es/programa/tfes-en-la-onda/
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aprenden y se forman. Voy a seguir también poniendo el 
foco en la sociedad y en sus necesidades pues estoy con-
vencido de que el aprendizaje más efectivo se produce 
cuando se actúa sobre la realidad y el conocimiento y los 
contenidos que se generan de la materia se perciben como 
importantes para lograr cambios en la sociedad.

Todo ello con el fin de crear un entorno rico y natural 
de aprendizaje crítico en el que los futuros profesionales y 
docentes a los que tengo la suerte de enseñar se sientan 
seguros para probar nuevas soluciones que nos permitan 
aspirar a conseguir un mundo mejor.

Querría terminar este artículo reproduciendo las pala-
bras que el 21 de julio de 2018 me envió una de las alum-
nas por correo electrónico, ya que son palabras como 
estas las que dan sentido a todo el esfuerzo y trabajo rea-
lizados tanto por mí como por el alumnado:

Acabo de completar la encuesta que nos has pasado 
y necesito escribirte estas palabras. No lo he hecho antes 
y lo hago ahora. Quería darte las gracias. Gracias por ha-
cer que vuelva a confiar en la enseñanza de nuestro país. 
Gracias por entregarte de la forma en que lo haces con 
tus alumnos y con tu trabajo. Gracias por transmitirnos 
tu pasión por la lingüística. Quizá no hayas sido el profe-
sor que más conocimientos técnicos de lingüística me ha 
dado pero, ¿Qué importa eso? Para mí desde luego no es 
lo más importante. Tú nos has enseñado otras muchas co-
sas. Personalmente, en mi proyecto me he superado a mi 
misma en muchos aspectos y he conseguido hacer cosas 
que jamás me habría imaginado que haría. Quizá no haya 
participado mucho en clase por mi condición o no haya 
ido al showroom (aunque me hubiera encantado) pero has 
conseguido, queriendo o sin querer, que crezca como per-
sona en muchos sentidos. En primero ya me sorprendie-
ron tus clases pero en cuarto te has superado con creces. 
Digo adiós a cuatro duros y, a la vez, maravillosos años. A ti 
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te digo un hasta luego porque espero que sigamos en con-
tacto por mucho tiempo más. Estos meses en tu asigna-
tura, a pesar de los agobios y la saturación de trabajo que 
me invadía, me han dado el chute de energía y fuerza ne-
cesarias para lanzarme a todos los proyectos que me que-
dan por hacer en mi vida con el mismo entusiasmo que he 
hecho mi proyecto en grupo. De nuevo, gracias. Ahora me 
encuentro ante la vida real después de cuatro años en una 
especie de burbuja, pero lo hago con ganas, dispuesta a 
comerme el mundo, sin dejar que ningún miedo me coma, 
con madurez y fuerza para luchar por mis sueños. Siem-
pre he tenido claro cuál sería mi profesión y aquí estoy, lu-
chando por ella. Recuerda: nuestras armas son las ganas, 
la constancia, y la creatividad.

 Todo un placer (y no me olvido de Diego. Estas pala-
bras perfectamente podrían ir también para él). Yo para ti 
habré sido una alumna más pero te aseguro que tú no has 
sido un profesor cualquiera para mí. Gracias por devol-
verme la esperanza. Eternamente agradecida.
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